
Accredited Applicator
Applicator, Company Damian Loughrey, StoneTec Distribution Ltd 
License # DUB040709P1676 
License Class 2.0 - General Sealing 
Phone Number +353 87 642 0811 
Email dloughrey@stonetecdist.com 

Property Details
Address 52 Boroimhe Hazel, Swords, , DUBLIN, Ireland 
Owner Test 

Sealing Work Performed
Date Applied 2010-09-22 
Classification Class 2.0 - General Sealing - All surfaces 
Location (outdoor) Patio 
Material Treated Sandstone (Indian, hard) 
Total Area Treated 21.0 sq metres 
Product Used STAIN-PROOF Original™ 
Quantity 3.0 litres 

Performance Warranty Certificate

Performance warranty period and terms and conditions vary for the different Dry-Treat products. The
warranty length, and the warranty terms and conditions are as detailed for each product in the attached
pages to this certificate. The warranty period begins from the date the warranty was authorised below.

Date: 2010-09-22 Authorised Dry Treat Representative: Stuart Anderson

Dry-Treat Pty Ltd (Head Office)
220 Pacific Highway Crows Nest NSW 2065 Australia

PO Box 551 St Leonards NSW 1590 Australia
Tel: +61 (0) 2 9954 3211     Fax: +61 (0) 2 9954 3162

Website: www.drytreat.com     Email Enquiries: info@drytreat.com 

Dry-Treat Ltd (UK)
3 North Street, Oadby, Leicester, LE8 0ZW, UK

PO Box 6638, Leicester, LE8 0ZW, UK
Free Call (UK): 0800 096 4760

Dry-Treat Inc. (USA)
1104 Philadelphia Pike

Wilmington   DE   19809
Free Call (USA): 1866 667 5119



STAIN-PROOF Original™ Warranty Terms and Conditions  
A 15 year performance warranty is offered stating that the treated surface will remain water and stain resistant to common non-acidic house-hold liquids when compared to an untreated
surface for a 15 year period. This warranty is offered only when the product is applied by a Dry-Treat Accredited Applicator according to Dry-Treat’s application instructions and guidelines,
and the surface is maintained regularly using the Recommended Maintenance System (see below). The Warranty does not apply if the product is misused, the surface is not maintained in
accordance with the Recommended Maintenance System, the use of the surface is inappropriate or the surface is exposed to unusual/excessive environmental conditions. The Warranty
does not apply if the product is applied to sandstone or limestone or other soft porous material in a salt water environment unless it has been dip sealed and treated with DRY-TREAT
40SK™ more than two weeks prior to the application of STAIN-PROOF Original™.  
  
META CRÈME™ Warranty Terms and Conditions  
A 15 year performance warranty is offered stating that the treated surface will remain water and stain resistant to common non-acidic house-hold liquids when compared to an untreated
surface for a 15 year period. This warranty is offered only when the product is applied by a Dry-Treat Accredited Applicator according to Dry-Treat’s application instructions and guidelines,
and the surface is maintained regularly using the Recommended Maintenance System (see below). The Warranty does not apply if the product is misused, the surface is not maintained in
accordance with the Recommended Maintenance System, the use of the surface is inappropriate or the surface is exposed to unusual/excessive environmental conditions. The Warranty
does not apply if the product is applied to sandstone or limestone or other soft porous material in a salt water environment unless it has been dip sealed and treated with DRY-TREAT
40SK™ more than two weeks prior to the application of META CRÈME™.  
  
DRY-TREAT 100N™ Warranty Terms and Conditions  
A 30 year performance warranty is offered stating that the treated surface will remain water and chloride ion resistant when compared to an untreated surface for a 30 year period. This
warranty is offered only when the product is applied by a Dry-Treat Accredited Applicator according to Dry-Treat’s application instructions and guidelines. The Warranty does not apply if
the product is misused or the use of the surface is inappropriate. For any queries regarding treated surfaces, please contact the above Accredited Applicator. Claims against Dry-Treat will
be considered only if it is determined that the treated areas have not remained water resistant as described. In the event of a proven claim Dry-Treat undertakes to supply the above
Accredited Applicator with sufficient product free of charge to ensure the continued effectiveness of the treatment.  
  
DRY-TREAT 40SK™ Warranty Terms and Conditions  
A 15 year performance warranty is offered stating that the treated surface will consolidate materials and remain water resistant when compared to an untreated surface for a 15 year
period. This warranty is offered only when the product is applied by a Dry-Treat Accredited Applicator according to Dry-Treat’s application instructions and guidelines. The Warranty does
not apply if the product is misused or the use of the surface is inappropriate. Surfaces in a salt water environment (for e.g. pavers around a salt water pool), must be dip sealed for the
performance warranty to apply. For any queries regarding treated surfaces, please contact the above Accredited Applicator. Claims against Dry-Treat will be considered only if it is
determined that the treated areas have not remained water resistant as described. In the event of a proven claim Dry-Treat undertakes to supply the above Accredited Applicator with
sufficient product free of charge to ensure the continued effectiveness of the treatment.  
  
ENHANCE-PLUS™ Warranty Terms and Conditions  
A 5 year performance warranty is offered stating that the treated surface will enhance the colour of the surface and remain water resistant when compared to an untreated surface for a 5
year period. This warranty is offered only when the product is applied by a Dry-Treat Accredited Applicator according to Dry-Treat’s application instructions and guidelines. The Warranty
does not apply if the product is misused or the use of the surface is inappropriate. For any queries regarding treated surfaces, please contact the above Accredited Applicator. Claims
against Dry-Treat will be considered only if it is determined that the treated areas have not remained water resistant as described. In the event of a proven claim Dry-Treat undertakes to
supply the above Accredited Applicator with sufficient product free of charge to ensure the continued effectiveness of the treatment product free of charge to ensure the continued
effectiveness of the treatment.  
  

RECOMMENDED MAINTENANCE SYSTEM – applies to all Dry-Treat warranties  
Mop up any spills immediately. Spot clean using HANAFINN Oxy-Klenza™, diluted acid-free bleach (e.g. 5% sodium hypochlorite in water), HANAFINN X-Duty Graffiti Kleena™, or similar.
Always test the cleaning chemical on a small inconspicuous area of the surface before using it to clean the rest of the surface, as it may lighten or darken some surfaces. Scrub floor
surfaces monthly with a soft natural bristle brush using a cleaner similar to diluted acid-free bleach. Regularly clean the surface using HANAFINN Rejuvenata™ or other non-acidic cleaner
suitable for the surface. For any queries regarding treated surfaces, please contact the Accredited Applicator who performed your sealing work. Claims against Dry-Treat will be considered
only if it is determined that the treated areas have not remained water and stain resistant as described. All Warranty Claims require documentation of a reasonable cleaning/maintenance
schedule. In the event of a proven claim Dry-Treat undertakes to supply the relevant Accredited Applicator with sufficient product free of charge to ensure the continued effectiveness of
the treatment.  
  
CONDITIONS APPLYING TO ALL CLAIMS ON ALL DRY-TREAT WARRANTIED PRODUCTS:
    1.  Surfaces must have been properly maintained according to the Recommended Maintenance System.
    2.  Claims shall be made in writing. Notification must be immediate where practicable and made within one month at the latest.
    3.  In the event of a dispute regarding the cause of any damage, the dispute must be heard by a neutral third party, approved by both parties. The parties shall endeavour to reach

agreement on the handling of the claim on the basis of the expert opinion. Costs incurred will be paid by the party held responsible for the damage.
    4.  If mutual agreement cannot be reached within six months, either party may commence legal action.
    5.  For European customers, this warranty shall be governed by and interpreted in accordance with the laws of England and Wales. For North American and Latin American customers,

this warranty shall be governed by and interpreted in accordance with the laws of the State of Delaware, USA. For all other customers, this warranty shall be governed by and
interpreted in accordance with the laws of New South Wales, Australia.

    6.  Surfaces in salt water environments deteriorate faster, even if they are sealed, especially softer highly porous materials, including many types of sandstone, limestone, travertine and
some man made surface materials. For surfaces in salt water environments, Dry-Treat can only warrant that the surface will remain looking better for longer than an unsealed
surface.

Dry-Treat expressly disclaims any liability for incidental or consequential damage arising through the use of the product. Except as expressly provided herein, there are no
other warranties, express or implied, including any warranty of merchantability or of fitness for a particular purpose.    

    
ESPAÑOL  
CONDICIONES DE LA GARANTÍA STAIN PROOF Original™ (A PRUEBA DE MANCHAS)  
Se ofrece una garantía de rendimiento de 15 años en la que se declara que la superficie tratada seguirá siendo resistente al agua y a prueba de manchas de líquidos domésticos
comunes no ácidos cuando se la compare con una superficie no tratada durante un periodo de 15 años. La presente garantía sólo se ofrece cuando es un Aplicador Acreditado de



Dry-Treat el que aplica el producto y si se mantiene la superficie con regularidad utilizando el Sistema de Mantenimiento Recomendado (véase abajo). La Garantía no es aplicable si el
producto se emplea mal, si la superficie no se mantiene de conformidad con el Sistema de Mantenimiento Recomendado, si la utilización de la superficie no es apropiada o si la superficie
se expone a condiciones medioambientales poco comunes o extremas. La Garantía no es aplicable si el producto se aplica a piedra arenisca en un medio de agua salada salvo que el
producto haya sido sellado por inmersión y tratado con DRY-TREAT 40SK™ durante más de dos semanas antes de la aplicación de STAIN-PROOF Original™.   
  
CONDICIONES DE LA GARANTÍA META CRÈME™  
Se ofrece una garantía de rendimiento de 15 años en la que se declara que la superficie tratada seguirá siendo resistente al agua y a prueba de manchas de líquidos domésticos
comunes no ácidos cuando se la compare con una superficie no tratada durante un periodo de 15 años. La presente garantía sólo se ofrece cuando es un Aplicador Acreditado de
Dry-Treat el que aplica el producto y si se mantiene la superficie con regularidad utilizando el Sistema de Mantenimiento Recomendado (véase abajo). La Garantía no es aplicable si el
producto se emplea mal, si la superficie no se mantiene de conformidad con el Sistema de Mantenimiento Recomendado, si la utilización de la superficie no es apropiada o si la superficie
se expone a condiciones medioambientales poco comunes o extremas. La Garantía no es aplicable si el producto se aplica a piedra arenisca en un medio de agua salada salvo que el
producto haya sido sellado por inmersión y tratado con DRY-TREAT 40SK™ durante más de dos semanas antes de la aplicación de META CRÈME™.  
  
CONDICIONES DE LA GARANTÍA DRY-TREAT 40SK™  
Se ofrece una garantía de rendimiento de 15 años en la que se declara que la superficie tratada reforzará materiales y seguirá siendo resistente al agua (hidrófuga) cuando se la
compare con una superficie no tratada durante un periodo de 15 años. La presente garantía sólo se ofrece cuando es un Aplicador Acreditado de Dry-Treat el que aplica el producto. La
Garantía no es aplicable si el producto se emplea mal o si el uso de la superficie no es apropiado. Para cualquier pregunta acerca de las superficies tratadas, por favor póngase en
contacto con el Aplicador Acreditado que figura arriba. Sólo se tendrán en cuenta las reclamaciones contra Dry-Treat  si se determina que las zonas tratadas no han permanecido
resistentes al agua (hidrófugas) como se describe arriba. En el caso de una reclamación probada, Dry-Treat se compromete a suministrar gratis al Aplicador Acreditado nombrado arriba
una cantidad de producto suficiente para asegurar la eficacia continuada del tratamiento.  
  
CONDICIONES DE LA GARANTÍA ENHANCE-PLUS™  
Se ofrece una garantía de rendimiento de 5 años en la que se declara que la superficie tratada enriquecimiento profundo y seguirá siendo resistente al agua (hidrófuga) cuando se la
compare con una superficie no tratada durante un periodo de 5 años. La presente garantía sólo se ofrece cuando es un Aplicador Acreditado de Dry-Treat el que aplica el producto. La
Garantía no es aplicable si el producto se emplea mal o si el uso de la superficie no es apropiado. Para cualquier pregunta acerca de las superficies tratadas, por favor póngase en
contacto con el Aplicador Acreditado que figura arriba. Sólo se tendrán en cuenta las reclamaciones contra Dry-Treat  si se determina que las zonas tratadas no han permanecido
resistentes al agua (hidrófugas) como se describe arriba. En el caso de una reclamación probada, Dry-Treat se compromete a suministrar gratis al Aplicador Acreditado nombrado arriba
una cantidad de producto suficiente para asegurar la eficacia continuada del tratamiento.  
  

SISTEMA DE MANTENIMIENTO RECOMENDADO   Seque inmediatamente cualquier vertido. Quite las manchas con lejía sin ácido diluida (por ejemplo, una concentración del 5% de
hipoclorito de sodio en agua), HANAFINN Oxy-Klenza™, con HANAFINN X-Duty Graffiti Kleena™, o similar. Pruebe la lejía en la superficie, ya que ésta puede aclarar u oscurecer
algunas superficies. Frote las superficies todos los meses con un cepillo natural de cerda suave empleando un limpiador similar a la lejía sin ácido diluida. Le aconsejamos que utilice con
regularidad HANAFINN Rejuvenata™, o similar, para eliminar la suciedad y mejorar la resistencia a las manchas de la superficie.  Para cualquier pregunta referente a las superficies
tratadas, debe ponerse en contacto con el Aplicador Acreditado que figura arriba. Sólo se tendrán en cuenta las reclamaciones contra Dry-Treat  si se determina que las zonas tratadas
no han permanecido resistentes al agua (hidrófugas) como se describe arriba. Todas las reclamaciones de Garantía requieren que se justifique documentalmente un mantenimiento
periódico razonable. En el caso de una reclamación probada, Dry-Treat se compromete a suministrar gratis al Aplicador Acreditado nombrado arriba una cantidad de producto suficiente
para asegurar la eficacia continuada del tratamiento.  
  
CONDICIONES APLICABLES A TODAS LAS RECLAMACIONES:  
    1.  Las superficies tendrán que haberse mantenido adecuadamente de acuerdo con el Sistema de Mantenimiento Recomendado.   
    2.   Las reclamaciones se harán por escrito. Cuando sea factible, la notificación tendrá que ser inmediata y deberá hacerse, a más tardar, en un periodo de un mes.   
    3.   Si se produjera un desacuerdo respecto a la causa de un daño, dicho desacuerdo deberá ponerse en conocimiento de una tercera parte imparcial, con el visto bueno de ambas

partes. Las partes intentarán llegar a un acuerdo para solucionar la diferencia basándose en la opinión del experto. La parte que sea considerada responsable del daño ocasionado
pagará los costes en los que se hubiera incurrido.  

    4.  Si no se pudiera alcanzar un acuerdo dentro de un plazo de seis meses, cualquiera de las partes podrá entablar actuaciones judiciales.   
    5.  Para los clientes europeos, la presente garantía se regirá e interpretará de conformidad con las leyes de Inglaterra y Gales. Para todos los demás clientes, la presente garantía se

regirá e interpretará de conformidad con las leyes de Nueva Gales del Sur, Australia. 

Dry-Treat renuncia expresamente a cualquier responsabilidad por daños fortuitos o indirectos derivados del uso del producto. A no ser que se disponga expresamente en el
presente documento, no existen otras garantías, expresas o implícitas, incluyendo cualquier garantía de comercialización o de idoneidad para un uso determinado.  

  
FRANÇAIS  
TERMES ET CONDITIONS GÉNÉRALES DE GARANTIE DE STAIN-PROOF Original™  
Une garantie de prestation de 15 ans est offerte déclarant que la surface traitée résistera à l’eau et aux tâches provoquées par des liquides ménagés non-acides quand elle est comparée
à une surface non traitée pendant une période de 15 ans. Cette garantie est offerte seulement quand le produit est appliqué par l'applicateur accrédité de Dry-Treat selon les instructions
et les directives d'application de Dry-Treat, et quand la surface est maintenue régulièrement en utilisant le système d'entretien recommandé (voir ci-dessous). La garantie ne s'applique
pas si le produit est mal employé, si la surface n'est pas maintenue selon le Système d'Entretien Recommandé, si l'utilisation de la surface est inadéquate ou si la surface est exposée à
des conditions environnementales peu communes/excessives. La Garantie ne s'applique pas si le produit est appliqué au grès ou la pierre à chaux ou à tout autre matériel poreux mou
dans un environnement d'eau salée à moins qu’il ait été en immersion hermétiquement fermé et traité avec DRY-TREAT 40SK™ plus de deux semaines avant l'application de
STAIN-PROOF Original™.   
  
TERMES ET CONDITIONS GÉNÉRALES DE GARANTIE DE META CRÈME™  
Une garantie de prestation de 15 ans est offerte déclarant que la surface traitée résistera à l’eau et aux tâches provoquées par des liquides ménagés non-acides quand elle est comparée
à une surface non traitée pendant une période de 15 ans. Cette garantie est offerte seulement quand le produit est appliqué par l'applicateur accrédité de Dry-Treat selon les instructions
et les directives d'application de Dry-Treat, et quand la surface est maintenue régulièrement en utilisant le système d'entretien recommandé (voir ci-dessous). La garantie ne s'applique
pas si le produit est mal employé, si la surface n'est pas maintenue selon le Système d'Entretien Recommandé, si l'utilisation de la surface est inadéquate ou si la surface est exposée à
des conditions environnementales peu communes/excessives. La Garantie ne s'applique pas si le produit est appliqué au grès ou la pierre à chaux ou à tout autre matériel poreux mou
dans un environnement d'eau salée à moins qu’il ait été en immersion hermétiquement fermé et traité avec DRY-TREAT 40SK™ plus de deux semaines avant l'application de META
CRÈME™.  
  
TERMES ET CONDITIONS GÉNÉRALES DE GARANTIE DE DRY-TREAT 40SK™  
Une garantie de prestation de 15 ans est offerte déclarant que la surface traitée consolidera les matériaux et demeurera résistante à l’eau quand elle est comparée à une surface non
traitée pendant une période de 15 ans. Cette garantie est offerte seulement quand le produit est appliqué par l'applicateur accrédité de Dry-Treat selon les instructions et les directives
d'application de Dry-Treat. La garantie ne s'applique pas si le produit est mal employé ou si l'utilisation de la surface est inadéquate. Les surfaces dans un environnement d'eau salée



(pour par exemple des machines à paver autour d'une piscine d'eau salée), doivent être en immersion hermétiquement fermé pour que la garantie d'exécution s'applique. Pour toutes les
questions concernant les surfaces traitées, veuillez contacter l'applicateur ci-dessus. Les réclamations contre Dry-Treat seront considérées seulement s’il est déterminé que les secteurs
traités n'ont pas été résistants à l’eau comme décrit. En cas de réclamation prouvée, Dry-Treat s'engage à fournir l'applicateur gratuitement avec le produit suffisant pour assurer l'efficacité
continue du traitement.  
  
TERMES ET CONDITIONS GÉNÉRALES DE GARANTIE D'ENHANCE-PLUS™  
Une garantie de prestation de 5 ans est offerte déclarant que la surface traitée augmentera la couleur de la surface et demeurera résistante à l’eau quand elle est comparée à une surface
non traitée pendant une période de 5 ans. Cette garantie est offerte seulement quand le produit est appliqué par l'applicateur accrédité de Dry-Treat selon les instructions et les directives
d'application de Dry-Treat. La garantie ne s'applique pas si le produit est mal employé ou si l'utilisation de la surface est inadéquate. Pour toutes les questions concernant les surfaces
traitées, veuillez contacter l'applicateur  ci-dessus. Les réclamations contre Dry-Treat seront considérées seulement s’il est déterminé que les secteurs traités n'ont pas été résistants à
l’eau comme décrit. En cas de réclamation prouvée Dry-Treat s'engage à fournir l'applicateur gratuitement avec le produit suffisant pour assurer l'efficacité continue du traitement.  
  

SYSTÈME d'ENTRETIEN RECOMMANDÉ - s'applique à tous les Dry-Treat sous garanties 
Épongez toutes les flaques immédiatement. Nettoyez la tâche en utilisant l'agent de blanchiment sans acide dilué (par exemple 5% d’hypochlorite de sodium dans de l'eau), le décapant
HANAFINN Oxy-Klenza™, HANAFINN X-Duty Graffiti Kleena™ ou un produit semblable. Essayez toujours le produit chimique de nettoyage sur une petite partie de la surface avant de
l'employer pour nettoyer le reste, étant donné qu’elle peut éclairer ou obscurcir quelques surfaces. Frottez les surfaces de plancher tous les mois avec une brosse de brin normale molle
en utilisant un décapant semblable à l'agent de blanchiment sans acide dilué. Nettoyez régulièrement la surface utilisant le HANAFINN Rejuvenata™ ou tout autre décapant non-acide
approprié à la surface. Pour toutes les questions concernant les surfaces traitées, veuillez contacter l'Applicateur Accrédité qui a effectué votre travail de cachetage. Les réclamations
contre Dry-Treat seront considérées seulement si on détermine que les secteurs traités n'ont pas résistés à l’eau et à la tâche comme décrit. Toutes les Réclamations de Garantie exigent
de se documenter sur un programme de nettoyage/entretien. En cas de réclamation prouvée, Dry-Treat s'engage à fournir l'Applicateur Accrédité approprié avec suffisamment de produit
pour assurer l'efficacité continue du traitement.   
  
CONDITIONS S'APPLIQUANT À TOUTES LES REVENDICATIONS SUR TOUS LES PRODUITS GARANTIS PAR DRY-TREAT:
    1.  Des surfaces doivent avoir été correctement entretenues selon le Système d'Entretien Recommandé.
    2.  Les réclamations doivent être faites par écrit, immédiatement ou au plus tard dans un délai d'un mois.
    3.  En cas de conflit concernant la cause du dommage, il doit être entendu par un tiers neutre et approuvé par les deux parties. Les parties essayeront de conclure un accord sur le

traitement de la réclamation sur la base de l'expertise. Des coûts engagés seront payés par la partie jugée responsable des dommages. 
    4.  Si l'accord mutuel ne peut pas être conclu dans les six mois, l'une ou l'autre partie peut entamer une action judiciaire. 
    5.  Pour les clients européens, cette garantie sera régie selon les lois de l'Angleterre et du Pays de Galles. Pour les clients nord-américains et latino-américains, cette garantie sera

régie selon les lois de l'état du Delaware, Etats-Unis. Pour tous autres clients, cette garantie sera régie selon les lois de la Nouvelle-Galles du Sud, Australie. 
    6.  Les surfaces dans des environnements d'eau salée se détériorent plus rapidement, même si elles sont hermétiquement fermées, particulièrement des matériaux fortement poreux

plus mous, y compris le grès, la pierre à chaux, le travertin et de certains matériaux extérieurs. Pour des surfaces dans des environnements d'eau salée, Dry-Treat peut seulement
justifier que la surface demeurera attractive plus longtemps qu'une surface non fermée hermétiquement.

Dry-Treat dément expressément toute responsabilité pour des dommages fortuits ou consécutifs surgissant par l'utilisation du produit. À moins que comme expressément indiqué
ci-dessus, il n'y ait aucune autre garantie, exprimée ou implicite, y compris toute garantie de valeur marchande ou de fitness pour un but particulier.  

  
PORTUGUÊS  
STAIN-PROOF Original™ - Termos e Condições da Garantia  
Oferecemos uma Garantia de Performance de 15 anos onde se estabelece que a superfície tratada continuará resistente a água e nódoas, relativamente a líquidos de limpeza doméstica
comuns e não ácidos, quando comparada com uma superfície não tratada por um período de 15 anos. Esta Garantia só é válida quando o produto é aplicado por um Técnico Autorizado
pela Dry-Treat, que siga as instruções e regras de aplicação da Dry-Treat; e, quando a superfície é mantida regularmente usando o Sistema de Manutenção Recomendado (ver mais
abaixo). A Garantia não é válida se o produto for mal utilizado, se a superfície não for mantida regularmente usando o Sistema de Manutenção Recomendado, se a utilização da
superfície for inapropriada ou se a superfície estiver exposta a condições ambientais fora do comum/excessivas. A Garantia não é válida se o produto for aplicado sobre arenito, calcário
ou outro material macio e poroso, em ambiente com água salgada, exceto se o material tiver sido profundamente selado e tratado com o produto DRY-TREAT 40SK™ (TRATAMENTO A
SECO) mais de duas semanas antes da aplicação do STAIN-PROOF Original™ (SELANTE À PROVA DE NÓDOAS).   
  
META CRÈME™ - Termos e Condições da Garantia  
Oferecemos uma Garantia de Performance de 15 anos onde se estabelece que a superfície tratada continuará resistente a água e nódoas, relativamente a líquidos de limpeza doméstica
comuns e não ácidos, quando comparada com uma superfície não tratada por um período de 15 anos. Esta Garantia só é válida quando o produto é aplicado por um Técnico Autorizado
pela Dry-Treat, que siga as instruções e regras de aplicação da Dry-Treat; e, quando a superfície é mantida regularmente usando o Sistema de Manutenção Recomendado (ver mais
abaixo). A Garantia não é válida se o produto for mal utilizado, se a superfície não for mantida regularmente usando o Sistema de Manutenção Recomendado, se a utilização da
superfície for inapropriada ou se a superfície estiver exposta a condições ambientais fora do comum/excessivas. A Garantia não é válida se o produto for aplicado sobre arenito, calcário
ou outro material macio e poroso, em ambiente com água salgada, exceto se o material tiver sido profundamente selado e tratado com o produto DRY-TREAT 40SK™ (TRATAMENTO A
SECO) mais de duas semanas antes da aplicação do META CRÈME™ (SELANTE À PROVA DE NÓDOAS). A Garantia de 15 anos só é válida para uma superfície tratada com o
PORCELAIN SEALER™ (SELANTE PARA PORCELANA) se o produto for aplicado por cima e pelo menos 24 horas depois de uma camada de META CRÈME™ (SELANTE À PROVA
DE NÓDOAS) no mínimo.   
  
DRY-TREAT 100N™ (TRATAMENTO A SECO) - Termos e Condições da Garantia  
Oferecemos uma Garantia de Performance de 30 anos onde se estabelece que a superfície tratada continuará resistente a água e a iões de cloreto, quando comparada com uma
superfície não tratada por um período de 30 anos. Esta Garantia só é válida quando o produto é aplicado por um Técnico Autorizado pela Dry-Treat, que siga as instruções e regras de
aplicação da Dry-Treat. A Garantia não é válida se o produto for utilizado incorretamente ou se a utilização da superfície for inapropriada. Para quaisquer dúvidas sobre superfícies
tratadas, por favor contate o Técnico Autorizado acima indicado. Os pedidos de indenização contra a Dry-Treat apenas serão tomados em consideração, se for comprovado que as áreas
tratadas não permaneceram resistentes a água, como acima descrito. Caso um pedido de indenização seja comprovado como válido, a Dry-Treat fornecerá produto suficiente ao Técnico
Autorizado acima indicado, gratuitamente, para assegurar a contínua eficiência do tratamento.   
  
DRY-TREAT 40SK™ (TRATAMENTO A SECO)- Termos e Condições da Garantia  
Oferecemos uma Garantia de Performance de 15 anos onde se estabelece que a superfície tratada consolidará materiais e permanecerá resistente a água, quando comparada com uma
superfície não tratada por um período de 15 anos. As superfícies expostas a ambientes com água salgada (por ex.: ladrilhos em volta de uma piscina de água salgada) têm que ser
profundamente seladas para que esta Garantia de Performance seja válida. Para quaisquer dúvidas sobre superfícies tratadas, por favor contate o Técnico Autorizado acima indicado.
Esta Garantia só é válida quando o produto é aplicado por um Técnico Autorizado pela Dry-Treat, que siga as instruções e regras de aplicação da Dry-Treat. A Garantia não é válida se o
produto for utilizado incorretamente ou se a utilização da superfície for inapropriada. Para quaisquer dúvidas sobre superfícies tratadas, por favor contate o Técnico Autorizado acima
indicado. Os pedidos de indenização contra a Dry-Treat apenas serão tomados em consideração, se for comprovado que as áreas tratadas não permaneceram resistentes a água, como
acima descrito. Caso um pedido de indenização seja comprovado como válido, a Dry-Treat fornecerá produto suficiente ao Técnico Autorizado acima indicado, gratuitamente, para



assegurar a contínua eficiência do tratamento.  
  
ENHANCE-PLUS™ (SELANTE MAIS ENRIQUECEDOR) - Termos e Condições da Garantia  
Oferecemos uma Garantia de Performance de 5 anos onde se estabelece que a superfície tratada realçará a cor da superfície e permanecerá resistente a água, quando comparada com
uma superfície não tratada por um período de 5 anos. Esta Garantia só é válida quando o produto é aplicado por um Técnico Autorizado pela Dry-Treat, que siga as instruções e regras
de aplicação da Dry-Treat. Esta Garantia só é válida quando o produto é aplicado por um Técnico Autorizado pela Dry-Treat, que siga as instruções e regras de aplicação da Dry-Treat. A
Garantia não é válida se o produto for utilizado incorretamente ou se a utilização da superfície for inapropriada. Para quaisquer dúvidas sobre superfícies tratadas, por favor contate o
Técnico Autorizado acima indicado. Os pedidos de indenização contra a Dry-Treat apenas serão tomados em consideração, se for comprovado que as áreas tratadas não permaneceram
resistentes a água, como acima descrito. Caso um pedido de indenização seja comprovado como válido, a Dry-Treat fornecerá produto suficiente ao Técnico Autorizado acima indicado,
gratuitamente, para assegurar a contínua eficiência do tratamento.  
  

SISTEMA DE MANUTENÇÃO RECOMENDADO – aplicável a todas as Garantias Dry-Treat Limpe imediatamente com um esfregão (mop) quaisquer derrames sobre a superfície. Limpe
utilizando água sanitária (lixívia) sem ácido e diluída (por ex.: 5% de hipoclorito de sódio em água), o HANAFINN Oxy-Klenza™, HANAFINN X-Duty Graffiti Kleena™ou um produto
semelhante. Teste sempre o produto químico de limpeza em uma área pequena e imperceptível da superfície, antes de utilizar para limpar o resto da superfície, visto o produto poder
aclarar ou escurecer algumas superfícies. Escove as superfícies do chão mensalmente com uma escova de pêlo natural macio e utilizando um produto de limpeza semelhante a água
sanitária sem ácido e diluída. Limpe regularmente a superfície usando o HANAFINN Rejuvenata™ ou outro produto de limpeza não ácido, apropriado para a superfície. Para quaisquer
dúvidas sobre superfícies tratadas, por favor contate o Técnico Autorizado que realizou o seu trabalho de selagem. Os pedidos de indenização contra a Dry-Treat apenas serão tomados
em consideração, se for comprovado que as áreas tratadas não permaneceram resistentes a água e nódoas, como acima descrito. Todos os Pedidos de Indenização requerem
documentação de um calendário de registro de limpeza/manutenção razoável. Caso um pedido de indemnização seja comprovado como válido, a Dry-Treat fornecerá produto suficiente
ao Técnico Autorizado relevante, gratuitamente, para assegurar a contínua eficiência do tratamento.  
  
CONDIÇÕES APLICÁVEIS A TODOS OS PEDIDOS DE INDENIZAÇÃO PARA TODOS OS PRODUTOS DRY-TREAT SOB GARANTIA:
    1.  A manutenção das superfícies tem que ser apropriada e de acordo com o Sistema de Manutenção Recomendado.
    2.  Os pedidos de indenização têm que ser feitos por escrito. As notificações têm que ser feitas imediatamente, sempre que possível, ou dentro de um mês no máximo.
    3.  Caso haja desacordo em relação ao motivo dos estragos, o litígio deve ser ouvido por uma terceira parte independente e aprovada por ambos os outorgantes. Ambos os

outorgantes devem tentar chegar a acordo sobre como lidar com o pedido de indenização, com base na opinião de um especialista. Os custos incorridos serão pagos pelo
outorgante considerado responsável pelos estragos.

    4.  Se não se chegar a um acordo mútuo dentro de seis meses, qualquer um dos outorgantes pode iniciar um processo judicial em tribunal.
    5.  Para os clientes europeus, esta Garantia será governada e interpretada ao abrigo das leis de Inglaterra e do País de Gales. Para os clientes da América do Norte e da América

Latina, esta Garantia será governada e interpretada ao abrigo das leis do Estado de Delaware, nos EUA. Para todos os outros clientes, esta Garantia será governada e interpretada
ao abrigo das leis do Estado de Nova Gales do Sul, na Austrália.

    6.  As superfícies expostas a ambientes de água salgada estragam-se mais depressa, mesmo que estejam seladas, especialmente as que são feitas de materiais macios e altamente
porosos, incluindo muitas variedades de arenito, calcário, travertino e alguns materiais sintéticos usados em superfícies. Para superfícies expostas a ambientes de água salgada, a
Dry-Treat só pode garantir que a superfície continuará a ter uma aparência melhor durante mais tempo, que uma superfície que não foi selada.

A empresa Dry-Treat desresponsabiliza-se explicitamente de qualquer encargo por estragos incidentais ou conseqüenciais que ocorram devido ao uso do produto. Exceto onde esteja
expressamente estabelecido neste documento, não existem outras garantias, explícitas ou implícitas, incluindo quaisquer garantias de comerciabilidade ou adequação para uma
finalidade em particular.  

DEUTSCH  
FLECKABWEISENDER („STAIN-PROOF Original™“) Gewährleistungsbedingungen   
Eine 15-jährige Leistungsgarantie wird angeboten. Dabei wird es folgendes garantiert: Die behandelte Fläche wird über 15 Jahre im Vergleich mit einer unbehandelten Fläche, wasserfest
und fleckabweisend gegenüber nicht-säurehaltigen gebräulichen Haushaltsflüssigkeiten bleiben.  Diese Garantie wird nur angeboten, wenn dieses Produkt von einem Dry-Treat-
anerkannten Auftragungsspezialisten („Dry-Treat Accredited Applicator“) nach den Dry-Treat-Anwendungsanweisungen und –Richtlinien angetragen wird und die Fläche regelmäßig unter
Anwendung des vorgeschlagenen Pflegesystems (siehe unten) gepflegt wird.  Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt entweder mißbraucht wird oder die Fläche nicht regelmäßig unter
Anwendung des vorgeschlagenen Pflegesystems gepflegt wird, oder der Gebrauch der Fläche unangebracht ist, oder die Fläche ungewöhnlicher bzw. übermäßiger Umweltbedingunen
ausgesetzt wird.  Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt auf Sandstein bzw. Kalkstein bzw. anderes weiches poröses Material in einer Salzwasserumgebung aufgetragen wird, es sei
denn das Produkt über zwei Wochen vor der Auftragung von „STAIN-PROOF Original™ and PORCELAIN-SEALER™“ mit DRY-TREAT 40SK tauchgesiegelt und behandelt wurde.    
  
FLECKABWEISENDER („META CRÈME™“) Gewährleistungsbedingungen  
Eine 15-jährige Leistungsgarantie wird angeboten. Dabei wird es folgendes garantiert: Die behandelte Fläche wird über 15 Jahre im Vergleich mit einer unbehandelten Fläche, wasserfest
und fleckabweisend gegenüber nicht-säurehaltigen gebräulichen Haushaltsflüssigkeiten bleiben.  Diese Garantie wird nur angeboten, wenn dieses Produkt von einem Dry-Treat-
anerkannten Auftragungsspezialisten („Dry-Treat Accredited Applicator“) nach den Dry-Treat-Anwendungsanweisungen und –Richtlinien angetragen wird und die Fläche regelmäßig unter
Anwendung des vorgeschlagenen Pflegesystems (siehe unten) gepflegt wird.  Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt entweder mißbraucht wird oder die Fläche nicht regelmäßig unter
Anwendung des vorgeschlagenen Pflegesystems gepflegt wird, oder der Gebrauch der Fläche unangebracht ist, oder die Fläche ungewöhnlicher bzw. übermäßiger Umweltbedingunen
ausgesetzt wird.  Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt auf Sandstein bzw. Kalkstein bzw. anderes weiches poröses Material in einer Salzwasserumgebung aufgetragen wird, es sei
denn das Produkt über zwei Wochen vor der Auftragung von „META CRÈME™ “ mit DRY-TREAT 40SK™ tauchgesiegelt und behandelt wurde.    
  
DRY-TREAT 100N™ Gewährleistungsbedingungen  
Eine 30-jährige Leistungsgarantie wird angeboten. Dabei wird es folgendes garantiert: Die behandelte Fläche wird über 30 Jahre im Vergleich mit einer unbehandelten Fläche, gegen
Wasser und Chlorid-Ionen festbleiben.  Diese Garantie wird nur angeboten, wenn dieses Produkt von einem Dry-Treat-anerrkanten Auftragungsspezialisten („Dry-Treat Accredited
Applicator“) nach den Dry-Treat-Anwendungsanweisungen und –Richtlinien angetragen wird.  Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt entweder mißbraucht wird oder der Gebrauch der
Fläche unangebracht ist.  Im Falle von Fragen über behandelte Flächen, bitte mit dem oben erwähnten Dry-Treat-anerkannten Auftragungsspezialisten Kontakt aufnehmen. Ansprüche
gegen „DRY-TREAT“ werden nur in Betracht genommen, wenn es festgestellt wird, daß die behandelten Flächen wie oben geschrieben nicht wasserfest geblieben sind.  Im Falle eines
nachgewiesenen Anspruchs, „DRY-TREAT“ verpflichtet sich, dem oben erwähnten anerkannten Auftragungsspezialisten genügende Mengen des Produktes kostenlos zu liefern, um die
fortgesetzte Leistungsfähigkeit der Behandlung zu sichern.  
  
DRY-TREAT 40SK™ Gewährleistungsbedingungen  
Eine 15-jährige Leistungsgarantie wird angeboten. Dabei wird es folgendes garantiert: Die behandelte Fläche wird über 15 Jahre im Vergleich mit einer unbehandelten Fläche, Stoffe
verfestigen sowie wasserfest bleiben.  Um die Leistungsgarantie geltend machenzukönnen müssen Flächen in einer Salzwasserumgebung, (zum Beispiel, Pflastersteine um ein
Salzwasserschwimmbad) tauchgesiegelt werden.  Im Falle von Fragen über behandelte Flächen, bitte mit dem oben erwähnten Dry-Treat- anerkannten Auftragungsspezialisten
(„Dry-Treat Accredited Applicator“) Kontakt aufnehmen.  Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt entweder mißbraucht wird oder der Gebrauch der Fläche unangebracht ist.  Ansprüche
gegen „DRY-TREAT“ werden nur in Betracht genommen, wenn es festgestellt wird, daß die behandelten Flächen wie oben geschrieben nicht wasserfest geblieben sind.  Im Falle eines
nachgewiesenen Anspruchs, „DRY-TREAT“ verpflichtet sich, dem oben erwähnten anerkannten Auftragungsspezialisten genügende Mengen des Produktes kostenlos zu liefern, um die



fortgesetzte Leistungsfähigkeit der Behandlung zu sichern.  
  
VERBESSERUNG-PLUS („ENHANCE-PLUS™“) Gewährleistungsbedingungen  
Eine 5-jährige Leistungsgarantie wird angeboten. Dabei wird folgendes garantiert: Die Farbe der behandelten Fläche wird sich über 5 Jahre im Vergleich mit einer unbehandelten Fläche
verbessern und die Fläche wird wasserfest bleiben.  Diese Garantie wird nur angeboten, wenn dieses Produkt von einem Dry-Treat- anerkannten Auftragungsspezialisten („Dry-Treat
Accredited Applicator“) nach den Dry-Treat-Anwendungsanweisungen und –Richtlinien angetragen wird. Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt entweder mißbraucht wird oder der
Gebrauch der Fläche unangebracht ist.  Ansprüche gegen „DRY-TREAT“ werden nur in Betracht genommen, wenn es festgestellt wird, daß die behandelten Flächen wie oben
geschrieben nicht wasserfest geblieben sind.  Im Falle eines nachgewiesenen Anspruchs, „DRY-TREAT“ verpflichtet sich, dem oben erwähnten anerkannten Auftragungsspezialisten
genügende Mengen des Produktes kostenlos zu liefern, um die fortgesetzte Leistungsfähigkeit der Behandlung zu sichern.  
  

VORGESCHLAGENES INSTANDHALTUNGSSYSTEM („RECOMMENDED MAINTENANCE SYSTEM“) – gilt für alle „DRY-TREAT“-Garantien  
Alle verschüttete Stoffe und Flüssigkeiten sofort aufschwabbeln.  Spot-Reinigen mit verdünntes säurefreies Bleichmittel (z.B. 5% natriumhypochlorit im Wasser), „HANAFINN
Oxy-Klenza™, HANAFINN X-Duty Graffiti Kleena™ oder ähnlich.  Stets Reinigen der ganzen Fläche benutzt wird, da sie manche Flächen erhellen oder verdunkeln könnte.  Bodenflächen
sollen monatlich mit einer Bürste mit weichen Naturbörsten geschrubbt werden.  Bitte benutzen Sie dabei einen Reiniger, der einem verdünnten säurefreien Bleichmittel ähnlich ist. 
Reinigen Sie die Fläche regelmässig mit „HANAFINN Rejuvenata™“ oder mit einem nicht-säurehaltigen Reinigers, der der Fläche geeignet ist.  .  Im Falle von Fragen über behandelten
Flächen, bitte nehmen Sie mit dem Dry-Treat-anerkannten Auftragungsspezialisten („Dry-Treat Accredited Applicator“) Kontakt, der die Versiegelungsarbeit für Sie geleistet hat. 
Ansprüche gegen „DRY-TREAT“ werden nur in Betracht genommen, wenn es festgestellt wird, daß die behandelten Flächen wie oben geschrieben nicht wasserfest und fleckabweisend
geblieben sind.  Alle Garantie-Ansprüche müssen Unterlagen vorlegen, die ein angemessenes Reinigungs- bzw. Instandhaltungsprogramm nachweisen können.  Im Falle eines
nachgewiesenen Anspruchs, „DRY-TREAT“ verpflichtet sich, dem oben erwähnten anerkannten Auftragungsspezialisten genügende Mengen des Produktes kostenlos zu liefern, um die
fortgesetzte Leistungsfähigkeit der Behandlung zu sichern.  
  
BEDINGUNGEN, DIE FÜR ALLE „DRY-TREAT“ GARANTIERTEN PRODUKTEN GELTEN:
    1.  Flächen müssen nach dem „Vorgeschlagenen Instandhaltungssystem“ in richtiger Art und Weise gewartet werden.
    2.  Ansprüche sind schriftlich einzureichen.  Soweit möglich, müssen alle Ansprüche sofort benachrichtigt werden aber spätestens innerhalb eines Monats eingereicht.
    3.  Im Streitfall bezüglich der Ursache des Schadens, muß der Streitsache von einer neutralen Drittpartei angehört und verhandelt werden.  Die streitenden Parteien müssen sich

anstreben, ein Einvernehmen auf der Grundlage des Sachverständigengutachtens über das Verhandeln des Anspruches zu erreichen.  Anfallende Kosten werden von der Partei
bezahlt, die für das Schaden verantwortlich gehalten wird.

    4.  Falls ein gegenseitiges Einvernehmen innerhalb sechs Monaten nicht erreicht wird, können beide Parteien gerichtlich vorgehen.
    5.  Für europäische Kunden wird diese Garantie rechtlich geregelt und interpretiert nach den Gesetzen von England und Wales.  Für Kunden in Nord-Amerika sowie für

lateinamerikanische Kunden wird diese Garantie rechtlich geregelt und interpretiert nach den Gesetzen des Bundesstaates von Delaware, USA.  Für alle anderen Kunden wird diese
Garantie rechtlich geregelt und interpretiert nach den Gesetzen des Bundesstaates von New South Wales, Australien.

    6.  Flächen in Salzwasserumgebungen verschlechtern sich schneller, auch wenn sie versiegelt sind, insbesonders betroffen sind weichere hochporöse Gegenstände wie viele Arten von
Sandstein, Kalkstein, Travertin sowie manche von Menschenhand gemachten Flächenmaterialien.  Bezüglich Flächen in Salzwasserumgebungen „DRY-TREAT“ kann nur
garantieren, daß die behandelte Fläche langer besser aussehend bleibt als eine unbehandelte Fläche.

„DRY-TREAT“ lehnt ausdrücklich alle Haftpflicht für Nebenschaden oder Folgeschaden ab, die durch die Anwendung des Produkts enstehen.  Ausgenommen wie hier ausdrücklich
vorgesehen, bestehen hier keine andere ausdrücklichen bzw. angedeuteten Garantien einschließlich jeglicher Marktgängigkeitsgarantie oder irgendeiner Garantie der Eignung für einen
bestimmten Zweck.    

    
ΕΛΛΗΝΙΚΑ  
STAIN PROOF Original™ Warranty Terms and Conditions  (ΑΚΗΛΙΔΩΤΟ  και  ΥΛΙΚΟ  ΣΤΕΓΑΝΟΤΗΤΟΣ. Όροι Εγγυησης Πωλήσεως)  
Προσφέρεται μιά εγγύηση 15 ετών απόδοσις που λέει οτι η επεξεργασμένη επιφάνεια θα παραμείνει ανθεκτική σε νερό και σε λεκέδες από συνηθισμένα οικιακά μη οξυφόρα
διαλύματα όταν συγκρίνονται με επιφάνειες οι οποίες δεν έχουν επεξεργαστεί- για ένα διάστημα 15 ετών-. Αυτή η εγγύηση προσφέρεται μόνον όταν το προϊόν εφαρμόζεται από
έναν Αναγνωρισμένον Επαγγελματία (φινιρίσματος) του Dry- Treat σύμφωνα με τις εντολές και τις οδηγίες εφαρμογής του Dry- Treat και η επιφάνεια διατηρείται τακτικά
ακολουθώντας το συνιστάμενο σύστημα διατήρισης (βλέπε πιό κάτω). Η εγγύηση δεν ισχύει σε περίπτωση που το προϊόν χρησιμοποιήθηκε λανθασμένα, η επιφάνεια δε διατηρείται
σύμφωνα με το συνιστάμενο σύστημα διατήρησης, η χρήση της επιφάνειας είναι ακατάλληλη ή η χρήση είναι εκτεθημένη σε ασυνήθιστα/ υπερβολικές συνθήκες  του περβάλλοντος.
Η εγγύηση δεν ισχύει αν το προϊόν εφαρμόζεται σε αμμόλιθο ή σε ασβεστόλιθο ή άλλες πορώδεις επιφάνειες σε ένα περιβάλλον με άλμϋ εκτός αν έχει επεξεργαστεί βαθειά με
υλικό στεγανότητος (sealer) και έχει επεξεργασθεί με DRY – TREAT 40SK™ περισσότερο από δύο εβδομάδες πριν την επίστρωση του STAIN-PROOF™.   
  
META CRÈME™ Warranty Terms and Conditions  (ΑΚΗΛΙΔΩΤΟ  και  ΥΛΙΚΟ  ΣΤΕΓΑΝΟΤΗΤΟΣ. Όροι Εγγυησης Πωλήσεως)  
Προσφέρεται μιά εγγύηση 15 ετών απόδοσις που λέει οτι η επεξεργασμένη επιφάνεια θα παραμείνει ανθεκτική σε νερό και σε λεκέδες από συνηθισμένα οικιακά μη οξυφόρα
διαλύματα όταν συγκρίνονται με επιφάνειες οι οποίες δεν έχουν επεξεργαστεί- για ένα διάστημα 15 ετών-. Αυτή η εγγύηση προσφέρεται μόνον όταν το προϊόν εφαρμόζεται από
έναν Αναγνωρισμένον Επαγγελματία (φινιρίσματος) του Dry- Treat σύμφωνα με τις εντολές και τις οδηγίες εφαρμογής του Dry- Treat και η επιφάνεια διατηρείται τακτικά
ακολουθώντας το συνιστάμενο σύστημα διατήρισης (βλέπε πιό κάτω). Η εγγύηση δεν ισχύει σε περίπτωση που το προϊόν χρησιμοποιήθηκε λανθασμένα, η επιφάνεια δε διατηρείται
σύμφωνα με το συνιστάμενο σύστημα διατήρησης, η χρήση της επιφάνειας είναι ακατάλληλη ή η χρήση είναι εκτεθημένη σε ασυνήθιστα/ υπερβολικές συνθήκες  του περβάλλοντος.
Η εγγύηση δεν ισχύει αν το προϊόν εφαρμόζεται σε αμμόλιθο ή σε ασβεστόλιθο ή άλλες πορώδεις επιφάνειες σε ένα περιβάλλον με άλμϋ εκτός αν έχει επεξεργαστεί βαθειά με
υλικό στεγανότητος (sealer) και έχει επεξεργασθεί με DRY – TREAT 40SK™ TM περισσότερο από δύο εβδομάδες πριν την επίστρωση του META CRÈME™. Η 15χρονη εγγύηση
ισχύει μόνον για επιφάνεια η οποία έχει επεξεργαστεί με PORCELAIN SEALER™ –όταν εφαρμόζεται πάνω σε αυτό και για το λιγότερο 24 ώρες κατόπιν και το ελάχιστο ένα
επίστρωμα από  το προϊόν META CRÈME™.   
  
DRY-TREAT 100N™ Όροι Εγγύησης Πωλήσεως   
Προσφέρεται μιά εγγύηση 30 ετών απόδοσις που λέει οτι η επεξεργασμένη επιφάνεια θα παραμείνει ανθεκτική σε νερό και σε χλωρίδιον, ιόν, για ένα διάστημα 30 ετών -. Αυτή η
εγγύηση προσφέρεται μόνον όταν το προϊόν εφαρμόζεται από έναν Αναγνωρισμένον Επαγγελματία (φινιρίσματος) του Dry- Treat σύμφωνα με τις εντολές και τις οδηγίες
εφαρμογής του Dry-Treat. Η εγγύηση δεν ισχύει σε περίπτωση που το προϊόν χρησιμοποιήθηκε λανθασμένα, ή η χρήση της επιφάνειας είναι ακατάλληλη. Για οποιεσδήποτε απορίες
σχετικά με επεξεργασμένες επιφάνειες, επικοινωνείστε με τον άνω Αναγνωρισμένον Επαγγελματία .Αγωγές κατά του Dry- Treat θα ληφθούν υπόψιν μόνο αν αποφασιστεί οτι οι
επεξεργασμένες επιφάνειες δεν παρέμειναν αδιάβροχες όπως περγράφεται πιό πάνω. Σε περίπτωση μιάς αποδεδειγμένης Αγωγής, το  Dry- Treat αναλαμβάνει να προμηθεύσει
στον άνω Αναγνωρισμένον Επαγγελματία αρκετό προϊόν δωρεάν, για να βεβαιωθεί για την συνεχή αποτελεσματικότητα της επεξεργασίας.  
  
DRY-TREAT 40SK™ Όροι Εγγυησης Πωλήσεως   
Προσφέρεται μιά εγγύηση 15 ετών απόδοσις που λέει οτι η επεξεργασμένη επιφάνεια θα σταθεροποιήσει τα υλικά για να παραμείνουν αδιάβροχα αν συγκρίνουμε την επιφάνεια με
μιάν επιφάνεια που δεν έχει επεξεργαστεί για ένα διάστημα 15 ετών. Οι επιφάνειες  σε ένα περιβάλλον με άλμϋ (π.χ. οι πλάκες γύρω από μιά πισίνα με αλμυρό νερό, πρέπει να
επεξεργαστούν με υλικό στεγανότητος (sealer) για να ισχύει η ανθεκτικότητα της Εγγύησης. Για οποιεσδήποτε απορίες σχετικά με επεξεργασμένες επιφάνειες σας παρακαλούμε
να επικοινωνήστε με τον άνω Αναγνωρισμένον Επαγγελματία. Αυτή η εγγύηση προσφέρεται μόνον όταν το προϊόν εφαρμόζεται από έναν Αναγνωρισμένον Επαγγελματία
(φινιρίσματος) του Dry- Treat σύμφωνα με τις εντολές και τις οδηγίες εφαρμογής του Dry-Treat. Η εγγύηση δεν ισχύει σε περίπτωση που το προϊόν χρησιμοποιήθηκε λανθασμένα, ή



η χρήση της επιφάνειας είναι ακατάλληλη. Για οποιεσδήποτε απορίες σχετικά με επεξεργασμένες επιφάνειες, επικοινωνείστε με τον άνω Αναγνωρισμένον Επαγγελματία .Αγωγές
κατά του Dry- Treat θα ληφθούν υπόψιν μόνο αν αποφασιστεί οτι οι επεξεργασμένες επιφάνειες δεν παρέμειναν αδιάβροχες όπως περγράφεται πιό πάνω. Σε περίπτωση μιάς
αποδεδειγμένης Αγωγής, το  Dry- Treat αναλαμβάνει να προμηθεύσει στον άνω Αναγνωρισμένον Επαγγελματία αρκετό προϊόν δωρεάν, για να βεβαιωθεί για την συνεχή
αποτελεσματικότητα της επεξεργασίας.  
  
ENHANCE –PLUS™  Όροι Εγγύησης Πωλήσεως  
Προσφέρεται μιά εγγύηση 5 ετών απόδοσης που λέει οτι η επεξεργασμένη επιφάνεια θα καλλωπίσει το χρώμα της επιφάνειας και για να παραμείνει αδιάβροχη αν συγκρίνουμε την
επιφάνεια με μιάν επιφάνεια που δεν έχει επεξεργαστεί για ένα διάστημα 15 ετών. Αυτή η εγγύηση προσφέρεται μόνον όταν το προϊόν εφαρμόζεται από έναν Αναγνωρισμένον
Επαγγελματία (φινιρίσματος) του Dry- Treat σύμφωνα με τις εντολές και τις οδηγίες εφαρμογής. Αυτή η εγγύηση προσφέρεται μόνον όταν το προϊόν εφαρμόζεται από έναν
Αναγνωρισμένον Επαγγελματία (φινιρίσματος) του Dry- Treat σύμφωνα με τις εντολές και τις οδηγίες εφαρμογής του Dry-Treat. Η εγγύηση δεν ισχύει σε περίπτωση που το προϊόν
χρησιμοποιήθηκε λανθασμένα, ή η χρήση της επιφάνειας είναι ακατάλληλη. Για οποιεσδήποτε απορίες σχετικά με επεξεργασμένες επιφάνειες, επικοινωνείστε με τον άνω
Αναγνωρισμένον Επαγγελματία .Αγωγές κατά του Dry- Treat θα ληφθούν υπόψιν μόνο αν αποφασιστεί οτι οι επεξεργασμένες επιφάνειες δεν παρέμειναν αδιάβροχες όπως
περγράφεται πιό πάνω. Σε περίπτωση μιάς αποδεδειγμένης Αγωγής, το  Dry- Treat αναλαμβάνει να προμηθεύσει στον άνω Αναγνωρισμένον Επαγγελματία αρκετό προϊόν δωρεάν,
για να βεβαιωθεί για την συνεχή αποτελεσματικότητα της επεξεργασίας.  
  

ΣΥΝΙΣΤΑΜΕΝΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ – ισχύει για όλες τις εγγυήσεις του Dry-Treat.
Σφουγγαρίστε αμέσως οποιαδήποτε χυθέντα υγρά. Καθαρείστε τοπικά χρησιμοποιώντας διαλυμένο μη οξυφόρο λευκαντικό (π.χ. 5% Υποχλωριώδες Νάτριον σε νερό), HANAFINN
Oxy-Klenza™, HANAFINN X-Duty Graffiti Kleena™ ή παρόμοιο. Δοκιμάστε πάντοτε το απορρυπαντικό διάλυμα σε ένα μικρό απαρατήρητο μέρος της επιφάνειας - προτού το
χρησιμοποιήσετε - για να καθαρίσετε την επιφάνεια, διότι πιθανόν να κάνει την επιφάνεια ανοιχτώτερη ή πιό σκούρα σε χρώμα. Τρίψτε τις επιφάνειες των δαπέδων κάθε μήνα με
μιά μαλακή βούρτσα χρηριμοποιώντας απορρυπαντικό παρόμοιο με το αραιωμένο μη οξυφόρο διάλυμα. Καθαρίζετε τακτικά τις επιφάνειες με HANAFINN Rejuvenata™ ή άλλο μη
οξυφόρο απορρυπαντικό κατάλληλο για την επιφάνεια. Για οποιεσδήποτε απορίες σχετικά με επεξεργασμένες επιφάνειες σας παρακαλούμε να επικοινωνήσετε με τον άνω
Αναγνωρισμένον Επαγγελματία που εκτέλεσε την επεξεργασία σας. Αγωγές κατά του Dry- Treat θα ληφθούν υπόψιν μόνο αν αποφασιστεί οτι οι επεξεργασμένες επιφάνειες δεν
παρέμειναν αδιάβροχες και ανθεκτικέςσε λεκέδες όπως περγράφεται πιό πάνω. Όλες οι Αιτήσεις για Εγγύηση απαιτούν αποδείξεις λογικού συστήματος καθαρίσματος/διατήρισης.
 
  
ΙΣΧΥΟΝΤΕΣ ΟΡΟΙ ΓΙΑ ΟΛΕΣ ΤΙΣ ΑΙΤΗΣΕΙΣ ΓΙΑ ΟΛΑ ΤΑ ΕΓΓΥΗΜΕΝΑ ΠΡΟΪΌΝΤΑ ΤΟΥ DRY-TREAT:
    1.  Οι επιφάνειες πρέπει να διατηρούνται σωστά σύμφωνα με το συνιστάμενο σύστημα διατήρισης.
    2.  Οι Αιτήσεις πρέπει να γίνονται γραπτώς. Η ενημέρωση πρέπει να γίνει αμέσως όταν είναι δυνατόν και να γίνει το λιγότερο εντός.
    3.  Οι Αιτήσεις πρέπει να γίνονται γραπτώς. Η ενημέρωση πρέπει να  γίνει αμέσως όταν είναι δυνατόν και να γίνει το λιγότερο εντός ενός  μηνός.
    4.   Σε περίπτωση διαφωνίας σχετικά με την αιτία της βλάβης, η  διαφωνία πρέπει να ακροαστεί από ένα τρίτο ουδέτερο μέρος, αποδεκτό και  από τα δύο μέρη. Τα Μέρη θα

προσπαθήσουν να φτάσουν σε μιά συμφωνία για  τον τρόπο που θα χειριστούν την Αίτηση, βάσει γνώμης ειδικευμένου  προσώπου. Τα έξοδα που θα υποστούν θα πληρωθούν
από το Μέρος υπεύθυνο  για την ζημιά.

    5.  Αν δεν είναι δυνατό να πέσουν σε συμφωνία από κοινού εντός έξη  μηνών, οποιοδήποτε από τα δύο μέρη δύναται να κάνει Αγωγή.
    6.   Για Ευρωπαίους πελάτες, αυτή η εγγύηση θα διέπεται από και θα  ερμηνεύεται σύμφωνα με τους Νόμους της Αγγλίας και Ουαλλίας. Για τους  Νοτιο-Αμερικάνους και Λατινο

-Αμερικάνους πελάτες, αυτή η εγγύηση θα  διέπεται από και θα ερμηνεύεται σύμφωνα με τους Νόμους της Πολιτείας  Delaware, των ΗΠΑ . Για όλους τους άλλους πελάτες,
αυτή η εγγύηση θα  διέπεται από και θα ερμηνεύεται σύμφωνα με τους Νόμους της Νέας Νότιας  Ουαλλίας, Αυστραλίας.

    7.  Οι επιφάνειες σε περβάλλον με άλμϋ χαλάνε γρηγορότερα, έστω και  αν είναι επεξεργασμένες με υλικό στεγανότητος και ειδικά τα πιό μαλακά  πορώδη υλικά,
συμπεριλαμβάνοντας πολλά είδη αμμόλιθων, ασβεστόλιθων,  τραβερτίνης και μερικά υλικά επιφάνιας κατασκευασμένα συνθετικά. Για επιφάνειες σε περβάλλον με άλμϋ, το
Dry-Treat εγγυείται μόνον ότι η επιφάνεια θα παραμείνη καλύτερη στην όψη για περισσότερο καιρό, παρά μιά ακατέργαστη επιφάνεια.  

  Το Dry-Treat απαλλάσσεται από κάθε ευθύνη για τυχαία ή οφειλόμενη ζημιά  που προέκυψε από την χρήση του προϊόντος. Εκτός  ως ρητως εκφραζόμενον  εντός του παρόντος,
δεν υπάρχουν άλλες εγγυήσεις, εκφραζόμενες ή  προϋποτιθέμενες, συμπεριλαμβάνοντας την οποιαδήποτε εγγύηση εμπορίου ή  καταλληλότητας για έναν ειδικό σκοπό .  


